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Val d’Isere

Val d’Isére, le 03/04/2017

Objet : lettre de recommandation

Madame, Monsieur,

Madame Mélanie GERARD travaille dans notre entreprise Val d’Isere Tourisme depuis le 11/05/2015
en contrat a durée indéterminée. Au cours de cette période, elle a occupé le poste de Responsable
d’accueil de I'Office de Tourisme de Val d’Isére.

Au sein de notre entreprise, Madame Mélanie GERARD a accompli les missions afférentes au poste
de Responsable d’accueil et a démontré de solides compétences notamment en matiere de
recrutement et de management du personnel, de gestion de I'accueil de touristes et des situations
conflictuelles, d’application des consignes de la direction, de prise en compte et mener a bien le
développement de dossiers annexes, d’étre un intermédiaire efficace entre la direction et son
équipe. Elle a exercé ses fonctions avec rigueur, implication, motivation et discernement.

Me tenant a votre disposition pour toute demande d'information complémentaire concernant
Mélanie GERARD, je vous prie d’agréer mes respectueuses salutations.
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F. NAIGEON
Responsable RH
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rh@valdisEd@Eom
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